
บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1 หลักกำรและเหตุผลในกำรพัฒนำโครงงำน 

 ในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีความส าคัญต่อคนเรามาก และยังมีเครื่องมอืที่จะน า

สารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้นั้นก็เพิ่มขึ้นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นการรับสารสนเทศจาก

อินเทอร์เน็ตแอพพลิเคช่ันบนมือถือซึ่งสิ่งเหล่านี้สามารถเข้าถึงผู้ใช้ได้ง่ายและสะดวกกว่าเมื่อก่อน

มากและยังสามารถลดต้นทุนในการจัดท าโฆษณาได้อกีด้วย ซึ่งเมื่อน าสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับ

เทคโนโลยีท าให้สื่อสารสนเทศเผยแพร่ไปได้ไกลมากยิ่งขึ้นและในปัจจุบันสถาบันกวดวิชาใน

ประเทศไทยมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องในตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ซึ่งแสดงถึงความต้องการของ

นักเรียน นักศึกษาที่มีเพิ่มขึ้น และโอกาสในการขยายธุรกิจด้านการศึกษาของสถาบันกวดวิชาจึง

จ าเป็นต้องมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการจัดการบริหารงาน 

 สถาบันกวดวิชา CMU tutor เป็นสถาบันกวดวิชาที่ด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับ สอนพิเศษนักเรียน

ช้ันประถมศึกษา, มัธยมศึกษาตอนต้น, มัธยมศึกษาตอนปลาย, และระดับมหาวิทยาลัยในรูปแบบ

ตัวต่อตัวหรือกลุ่มย่อย (2 - 6 คน) โดยกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (มช.) จากคณะ

แพทยศาสตร์, ทันตแพทยศาสตร์, เภสัชศาสตร,์ วิศวกรรมศาสตร์, มนุษยศาสตร์ ฯลฯ ทางสถาบัน

มีปัญหาหลัก ๆ คือ ด้านการบัญชีรายรับ – รายจ่าย การจัดการปฏิทินเรียน ปฏิทินสอน และการ

เก็บข้อมูลซึ่งสถาบันจะบันทึกข้อมูลลงใน Microsoft Excel เท่านั้น ท าให้ไม่มีความปลอดภัยของ

ข้อมูลและมีขั้นตอนการท างานหลายขั้นตอนและซับซ้อน ด้วยวิธีการท างานอาจท าให้เกิด

ข้อผิดพลาดในการท างานได้ง่ายทั้งในเรื่อง การจ่ายเงินเดือนอาจารย์ผู้สอนซ้ าซ้อน ตอนรับงาน

สอนจากนักเรียน นักศึกษา หรือการลงทะเบียนเรียนมีขั้นตอนหลายขั้นตอนท าให้เกิดความยุ่งยาก

และซับซ้อน การท างานเกิดข้อผิดพลาดได้ง่าย เมื่อทางเจ้าของสถาบันลืมน าข้อมูลบันทึกลงใน

ปฏิทินสอนท าให้มีจ านวนผู้เรียนเกินจ านวนของห้องเรียนที่ทางสถาบันก าหนดไว้ และการบันทึก

ข้อมูลบัญชีรายรับ – รายจ่ายที่มีหลายขั้นตอน เช่น ขั้นตอนการท าบัญชีรายจ่ายในส่วนของ

เงินเดือนอาจารย์ผู้สอน โดยทางเจ้าของสถาบันได้บันทึกรายจ่ายที่ทางสถาบันจะต้องให้อาจารย์

ผู้สอนแต่ละคนลงในกระดาษ โดยไล่ล าดับดูในแต่ละหน้าของโปรแกรม Microsoft Excel ตามชื่อ

อาจารย์ผู้สอน พอเจ้าของสถาบันบันทึกรายจ่ายของแต่ละอาจารย์ผู้สอนจนครบทุกคนแล้วจึงจะ



2 

น ามาบันทึกในหน้ารายรับ – รายจ่ายของสถาบัน ซึ่งจากตัวอย่างจะเห็นการท างานที่มีความยุ่งยาก 

ซับซ้อน และไม่เป็นระบบท าให้ข้อมูลมีความผิดพลาดและสูญหายได้ง่าย 

 ทั้งนี้สถาบันกวดวิชา CMU TUTOR จึงต้องการระบบบริหารงานที่มีลักษณะเป็นในรูปแบบ

ของเว็บแอพพลิชัน และระบบจัดการฐานข้อมูลเพื่อน ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลของสถาบันให้มี

ความปลอดภัยและสามารถจัดการได้ง่ายยิ่งขึ้น ดังนั้นผู้ศึกษาจึงได้คิดที่จะพัฒนาระบบจัดการ

บริหารสถาบันกวดวิชา CMU TUTOR โดยจะพัฒนาเว็บไซต์ แอพพลิเคชัน (Web Application) และ

มีการออกแบบเว็บแอพพลิเคช่ันด้วย Responsive Web Design ซึ่งท าให้สามารถใช้งานได้ทุก

อุปกรณ์โดยท างานผ่านเว็บบราวเซอร์เพื่อให้สามารถจัดการข้อมูลที่มีได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก

ที่สุด โดยสามารถแบ่งตามผู้ใชง้านได้ดังนี ้1) เจ้าหนา้ที่หรอืพนักงาน 2) เจ้าของสถาบัน 3) อาจารย์

ผู้สอน 4) นักเรียน นักศึกษาที่สมัครเป็นสมาชิก 5) ผู้ใช้งานทั่วไป และในระบบเว็บแอพพลิเคชันจะ

ประกอบด้วยระบบการท างานหลัก ๆ ดังนี้ ระบบการลงทะเบียนเรียน ระบบการจัดการปฏิทินเรยีน

และปฏิทินสอน ระบบบัญชีไว้ส าหรับเฉพาะเจ้าของสถาบันส าหรับจัดการบัญชี ระบบการติดตาม

ผลการเรียนของนักเรียนนักศึกษาก่อนและหลังเรียนเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการวัดระดับคุณภาพของ

สถาบันและอาจารย์ผู้สอน โดยผู้ศึกษาจะใช้ ชุดค าสั่งภาษาพีเอชพี (PHP) เพื่อใช้ในการเขียน

โครงสรา้งหลักของโปรแกรมบนเว็บไซต์ โปรแกรม XAMPP เพื่อใช้จ าลองเซิร์ฟเวอร์ โปรแกรมมาก

เอสคิวเอล (MySQL) เพื่อเป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูล และการตกแต่งออกแบบกราฟฟิกทางผู้

ศึกษาได้ใช้โปรแกรมอะโดบี โฟโต้ชอป (Adobe Photoshop CS6) ร่วมกับโปรแกรมอะโดบี อิลลัส

เตรเตอร์ (Adobe Illustrator CC) เพื่อใชใ้นการออกแบบกราฟิกเพื่อตกแตง่เว็บไซต์ 

 ผู้ศึกษาหวังว่าจะช่วยอ านวยความสะดวกให้กับเจ้าของสถาบันเพื่อออกรายงานที่เป็น

ประโยชน์ต่อการบริหารงานในสถาบันกวดวิชา และรวมไปถึงระบบการจัดการอาจารย์ผู้สอนและ

ยังครอบคลุมถึงการประชาสัมพันธ์ข่าวสารโปรโมช่ันต่าง ๆ เป็นต้น เพื่อเป็นประโยชน์กับทาง

สถาบันกวดวิชา CMU TUTOR ที่น าระบบบริหารจัดการงานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปใช้ให้เกิด

ประโยชน์ได้เป็นอย่างด ีและการจัดเก็บข้อมูลในฐานขอ้มูลที่มีความปลอดภัยมากยิ่งขึน้ 

 

1.2 วัตถุประสงค ์

 1.2.1 เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการของสถาบันกวดวิชา CMU TUTOR 

 1.2.2 เพื่อประเมินความพึงพอใจการใช้งานระบบบริหารจัดการของสถาบันกวดวิชา CMU 

TUTOR 
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1.3 ประโยชน์ที่ได้รับ 

 1.3.1 ได้รับระบบบริหารจัดการของสถาบันกวดวิชา CMU TUTOR 

 1.3.2 ได้รับผลประเมินความพึงพอใจการใช้งานระบบบริหารจัดการของสถาบันกวดวิชา 

CMU TUTOR 

 

1.4 ขอบเขตของระบบ และเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำ 

 1.4.1 ขอบเขตการท างานของระบบ 

  1.4.1.1 ส่วนของเจา้หนา้ที่ 

   1) สามารถเข้าสู่ระบบ โดยมีช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่านได้ 

   2) สามารถจัดการข้อมูลผูใ้ช้งานได้ 

     - สามารถเพิ่ม / ลบ / แก้ไข ข้อมูลผูเ้รียนได้ทั้งหมด 

     - สามารถเพิ่ม / ลบ / แก้ไข ข้อมูลอาจารย์ผู้สอนได้ทั้งหมด 

   3) สามารถจัดการข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนได้ 

     - สามารถเพิ่ม / ลบ / แก้ไข วิชาเรียนได้ 

     - สามารถเพิ่ม / ลบ / แก้ไข ค่าสอนได้ 

     - สามารถอนุมัติ / ยกเลิก รายวิชาได้ 

   4) สามารถจัดการข้อมูลการลงทะเบียนเรียนได้ 

     - สามารถยืนยันการลงทะเบียนเรียนของผู้เรยีนได้ 

     - สามารถยกเลิกการลงทะเบียนเรียนของผู้เรยีนได้ 

   5) สามารถจัดการข้อมูลห้องเรียนได้ 

     - สามารถเพิ่ม / ลบ / แก้ไข ข้อมูลห้องเรียนได้ 

   7) สามารถออกรายงานได้ 

     - สามารถออกรายงานชื่อผู้เรยีนได้ 

     - สามารถออกรายงานชื่ออาจารย์ผูส้อนได้ 

   8) สามารถค้นหาข้อมูลตา่ง ๆ ได้เชน่ หลักสูตร ผูส้อน ผูเ้รียน 

  

 1.4.1.2 ส่วนของเจา้ของสถาบัน 

 1)  สามารถเข้าสู่ระบบ โดยมีช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่านได้ 
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 2) สามารถจัดการข้อมูลผูใ้ช้งานระบบได้ 

   - สามารถก าหนดสิทธิ์การใช้งานผู้ใชง้านในระบบได้ 

 3) สามารถจัดการข้อมูลสถาบันได้ 

   - สามารถแก้ไขข้อมูลของสถาบันได้ 

 4) สามารถจัดการข้อมูลผูใ้ช้งานได้ 

   - สามารถเพิ่ม / ลบ / แก้ไข ข้อมูลผูเ้รียนได้ทั้งหมด 

   - สามารถเพิ่ม / ลบ / แก้ไข ข้อมูลอาจารย์ผู้สอนได้ทั้งหมด 

 5) สามารถจัดการข้อมูลเงินเดือนของอาจารย์ผู้สอนได้ 

   - สามารถออกเงินเดอืนให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละคนได้ 

   - สามารถแก้ไขเงินเดอืนของอาจารย์ผู้สอนแตล่ะคนได้ 

 6) สามารถค้นหาข้อมูลตา่ง ๆ ได้เชน่ หลักสูตร ผูส้อน ผูเ้รียน 

 7) สามารถจัดการข้อมูลรายงานได้ 

   - สามารถออกรายงาน รายได้ประจ าเดือน และรายได้ประจ าปี 

   - สามารถเรียกดูรายงาน รายได้ประจ าเดือน และรายได้ประจ าปี 

   - สามารถออกรายงาน รายจ่ายประจ าเดือน และรายจ่ายประจ าปี 

   - สามารถเรียกดูรายงาน รายจ่ายประจ าเดือน 

    และรายจ่ายประจ าปี 

     - สามารถออกรายงานชื่อผู้เรยีนได้ 

     - สามารถออกรายงานชื่ออาจารย์ผูส้อนได้ 

 1.4.1.3 ส่วนของอาจารย์ผู้สอน 

 1) สามารถเข้าสู่ระบบ โดยมีช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่านได้ 

 2) สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัวได้ 

 3) สามารถออกรายงานได้ 

   - สามารถเรียกดูจ านวนนักเรียนที่ลงเรียนกับตัวเองได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลปฏิทินสอนในแต่ละวันของตัวเองได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลรายรับในแต่ละเดือนของตัวเองได้ 

 4) สามารถจัดการวิชาที่ตัวเองสอนได้ 

   - สามารถยืนยันรายวิชาที่ตัวเองสอนได้ 
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 1.4.1.4 ส่วนของนักเรียน นักศึกษาที่สมัครสมาชิก 

 1) สามารถเข้าสู่ระบบ โดยมีช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่านได้ 

 2) สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัวได้ 

 3) สามารถจัดการรายวิชาที่สนใจเรียนได้ 

   - สามารถเลือกรายวิชาที่สนใจเรียนได้ 

   - สามารถเพิ่มรายวิชาที่สนใจเรียนได้ 

 4) สามารถจัดการข้อมูลรายงานได้ 

   - สามารถออกใบช าระเงินคา่เรียนได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลปฏิทินเรียนในแตล่ะวันของตัวเองได้ 

 5) สามารถดูข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์หนา้เว็บไซต์ได้ 

 1.4.1.5 ส่วนของผู้ใชง้านทั่วไป 

 1) สามารถดูข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์หนา้เว็บไซต์ได้ 

 2) สามารถสมัครสมาชิกได้ 

   - สามารถสมัครสมาชิกเพื่อเป็นครูผูส้อนในรายวิชได้ 

   - สามารถสมัครสมาชิกเข้าเรียนในรายวิชาทีส่นใจเรียนได้ 

 

 1.4.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิเคราะหแ์ละออกแบบระบบ 

 1.4.2.1 Hardware 

 1) Computer Notebook 

 - หนว่ยประมวลผล Intel(R) Core(TM) i5-6300HQ CPU @ 2.30GHz 

 - หนว่ยความจ าหลัก (RAM 4.00 GB DDR4) 

 - หนว่ยความจ าส ารอง (SSD 120 GB) 

 - การแสดงผล (NVIDIA GeForce GTX 950M) 

 2) Computer Notebook 

 - หนว่ยประมวลผล Intel(R) Core(TM) i5-3317U CPU @ 1.70GHz 

 - หนว่ยความจ าหลัก (RAM 6.00 GB DDR3) 

 - หนว่ยความจ าส ารอง (HHD 500 GB) 

 - การแสดงผล (NVIDIA GeForce GT 420M) 
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 3) iPhone 6 หนว่ยประมวลผล Apple A9 (64-bit) Dual Core หนว่ยความจ า 

  16 GB     

 4) iPad Air 1 หนว่ยประมวลผล Apple A7 (64-bit) Dual Core หนว่ยความจ า 

  16 GB  

 1.4.2.2 Software 

 1) โปรแกรม (XAMPP) โปรแกรมจ าลองเซิรฟ์เวอร์ 

 2) โปรแกรมมายเอสคิวเอล (MySQL) โปรแกรมฐานข้อมูล 

 3) โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) โปรแกรมจัดการข้อมูล 

 4) ชุดค าสั่งภาษาพีเอชพ ี(PHP) ใชเ้ขียนโครงสรา้งหลักการของโปรแกรมบน 

  เว็บไซต์และสรา้งรูปแบบของโปรแกรมใชร้่วมกับระบบการจัดการ  

  ฐานขอ้มูล 

 5) ชุดค าสั่งภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML5) เป็นภาษาที่ใชใ้นการเขียนเว็บไซต์ 

  และก าหนดการแสดงผลข้อมูลหน้าเว็บเพจ 

 6) ชุดค าสั่งภาษาซีเอสเอส (CSS) ใชส้ าหรับการตกแต่งจัดรูปแบบของ 

  เว็บไซต์และก าหนดการแสดงผลข้อมูลบนหน้าเว็บเพจใช้รว่มกับชุดค าสั่ง 

  ภาษา HTML5 

 7) ชุดค าสั่งภาษาจาวาสครปิต์ (JAVA Script) เป็นภาษาที่ใชร้่วมกับภาษา  

  HTML ในการจัดรูปแบบเว็บไซต์ใหดู้มีการเคลื่อนไหวและสามารถ  

  ตอบสนองกับผูใ้ช้งานได้ดี 

 8) โปรแกรมอะโดบี ดรีมวฟีเวอร์ (Adobe Dreamweaver) ใชใ้นการออกแบบ 

  เขียนโค้ด 

 9) โปรแกรมอะโดบี โฟโต้ชอป (Adobe Photoshop CS6) ใชใ้นการออกแบบ 

  ตกแต่งเว็บไซต์ 

 10) โปรแกรมอะโดบี อิลลัสเตรเตอร์ (Adobe Illustrator CC) ใช้ในการออกแบบ

  กราฟิกเพื่อตกแตง่เว็บไซต์ 

 11) โปรแกรมครีสตัลรพีอร์ต (Crystal report) ใช้ในการออกแบบหนา้  

  รายงาน 

http://www.lazada.co.th/samsung-galaxy-note-4-charcoal-black-538382.html
http://www.lazada.co.th/samsung-galaxy-note-4-charcoal-black-538382.html
http://www.lazada.co.th/samsung-galaxy-note-4-charcoal-black-538382.html
http://www.lazada.co.th/samsung-galaxy-note-4-charcoal-black-538382.html
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 12) โปรแกรมวิชวล สตูดิโอ (Visual Studio) โปรแกรมที่ใช้ในการเขียนเว็บไซต์ 

ทั้งFront-End และ Back-End 

 13) ชุดค าสั่งบูทสแตรป (Bootstrap) เป็นชุดค าสั่งที่ถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อก าหนด

กรอบหรือรูปแบบการพัฒนาเว็บไซต์ในส่วนของการปฏิสัมพันธ์กับ

ผูใ้ช้งานเว็บไซต์ ( User Interface ) 
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1.5 สถำนที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

 1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา: เลขที่ 128 ถ.หว้ยแก้ว ต.ช้างเผือก อ.เมือง 

       จ.เชียงใหม ่50300 

 2. CMU Tutor: Prompt business home ถ.โพธาราม ต.ช้างเผือก อ.เมือง เชยีงใหม่ 50300 

 

1.6 ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

 
 

แผนกำรด ำเนินกำร 

เดือน (2561 - 2562) 

ม.ีค. 

61 

เม.ย.

61 

พ.ค.

61 

มิ.ย

61 

ก.ค.

61 

ม.ค.

62 

ก.พ.

62 

มี.ค.

62 

เม.ย.

62 

พ.ค.

62 

1. ศึกษาและก าหนด

ความตอ้งการ 

          

2. วเิคราะหอ์อกแบบ

ระบบ และสร้าง

ฐานขอ้มูล 

          

3. เขียนและทดสอบ

โปรแกรม 

          

4. ติดตั้งทดสอบและ

ปรับปรุงระบบ 

          

5. ตรวจสอบระบบ

โดยรวม 

          

6. ประเมินการใชง้าน

ระบบ 

          

7. จัดท าคู่มอืการใช้

งาน 

          

8. จัดท าเอกสาร

ประกอบโครงงาน 

          

ตำรำงท่ี  1.1  แผนการด าเนนิการ 
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